KLAUZULA INFORMACYJNA RODO DLA ZAMOWIEN |
LICENCJI - SYNERGIA-PRO

Klauzula przeznaczona do przekazywania przy zakupie prezentacji
szkoleniowych oraz zamowieniu prezentacji dedykowanych przez
strone bhpdlango.pl oraz platforme Allegro, pod formularzem
zakupu lub zamowienia i w wiadomosci potwierdzajqce;j.

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest Synergia-pro Artur Kustosz, NIP 6591183939,
adres: ul. M. Konopnickiej 12a, 32-200 Miechéw, e-mail: biuro@bhpdlango.pl, telefon:
531 332 448, strona internetowa: https://bhpdlango.pl.

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna skontaktowac sie z
Administratorem za posrednictwem adresu e-mail biuro@bhpdlango.pl, pisemnie na
adres ul. M. Konopnickiej 12a, 32-200 Miech6w albo telefonicznie pod numerem 531
332 448.

2. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Dane osobowe sq przetwarzane w zakresie niezbednym do obstugi zamoéwienia,
dostarczenia prezentacji szkoleniowej oraz udzielenia i wykonywania licencji. Podanie
danych nie jest uzaleznione od wyrazenia zgody na przetwarzanie danych w celu
realizacji zamo6wienia.

o zawarcie i wykonanie umowy sprzedazy, dostarczenie tresci cyfrowej oraz
obstuga licencji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

o obstuga platnosci, wystawienie i przechowywanie dokumentow
ksiegowych oraz realizacja obowiazkow podatkowych i rachunkowych — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

o obstuga reklamacji, kontakt z Klientem, udokumentowanie przebiegu
zamowienia, licencji, akceptacji Regulaminu i zgdéd konsumenckich oraz
wykazanie prawidtowego dostarczenia tresci cyfrowej — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b lub ¢ RODQO, jezeli obowigzek wynika z przepisow, a w pozostatym zakresie
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

o ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen, zapewnienie bezpieczenstwa
transakcji, zapobieganie naduzyciom oraz ochrona praw Administratora — na



podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, jako prawnie uzasadnionego interesu
Administratora.

Akceptacja Regulaminu lub ztozenie zamdwienia nie stanowi zgody marketingowej.
Przetwarzanie danych niezbednych do realizacji zaméwienia odbywa sie na podstawach
prawnych wskazanych powyzej, a nie na podstawie obowiazkowej zgody RODO.

3. Zakres przetwarzanych danych

W zaleznosci od sposobu zakupu i zakresu ustugi Administrator moze przetwarzac: imie i
nazwisko lub firme, adres, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, dane zakupu i
ptatnosci, identyfikator zaméwienia, nazwe lub opis zakupionej prezentacji, informacje o
akceptacji Regulaminu, informacje o udzieleniu licencji, Zadaniu natychmiastowego
dostarczenia tresci cyfrowej i przyjeciu do wiadomosci utraty prawa odstgpienia, a takze
informacje o dostarczeniu, udostepnieniu, pobraniu lub prébie pobrania pliku.

Zakres danych jest ograniczany do danych niezbednych dla danego kanatu sprzedazy i
konkretnej czynnosci. Dane platnicze moga by¢ przetwarzane przez operatora ptatnosci
zgodnie z jego zasadami, a Administrator moze otrzymywac informacje potrzebne do
potwierdzenia statusu ptatnosci.

W przypadku zamoéwienia prezentacji dedykowanej Administrator przetwarza ponadto
dane podane w formularzu zamowienia: nazwe firmy lub organizacji, NIP, adres, imie i
nazwisko osoby do kontaktu, adres e-mail i numer telefonu, informacje o zamawiane;j
prezentacji oraz tresci i pliki przekazane do jej przygotowania (Materiaty Klienta).
Prosimy nie przekazywa¢ w Materiatach Klienta danych osobowych o0s6b trzecich, w
szczego6lnosci danych o zdrowiu ani numeréw PESEL. Materialy Klienta sa usuwane po
uplywie okresu potrzebnego do realizacji zaméwienia, poprawek i reklamacji, chyba ze
dhuzsze przechowywanie jest konieczne do obrony roszczen.

4. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ przekazywane wytgcznie w niezbednym zakresie podmiotom
wspierajacym Administratora w prowadzeniu sprzedazy i wykonywaniu umow, w
szczeg6lnosci: operatorom platnosci, dostawcom hostingu i infrastruktury
informatycznej, dostawcom poczty elektronicznej, podmiotom obstugujacym
dostarczanie plikow i system sprzedazy, biuru rachunkowemu lub ksiegowosci,
platformie Allegro w zakresie zakupu i obstugi transakcji oraz podmiotom uprawnionym
do otrzymania danych na podstawie przepisow prawa.

Podmioty, ktérym dane sq powierzane, otrzymuja tylko informacje potrzebne do
wykonania okreslonej czynnosci i sa zobowigzane do zachowania poufnosci oraz



stosowania odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa. Platforma Allegro moze réwniez
przetwarzac dane jako odrebny administrator na zasadach przedstawianych w jej
wiasnych informacjach dotyczacych prywatnosci.

5. Okres przechowywania danych

Dane sq przechowywane przez czas trwania umowy, realizacji licencji, obstugi
reklamacji i rozliczen, a nastepnie przez okres wymagany przepisami rachunkowymi lub
podatkowymi oraz do uptywu terminow przedawnienia roszczen. Dane dokumentujgce
udzielenie licencji, akceptacje Regulaminu, zadanie rozpoczecia dostarczania tresci
cyfrowej, przekazanie informacji o utracie prawa odstgpienia oraz dostarczenie lub
pobranie pliku moga by¢ przechowywane przez okres niezbedny do wykazania
prawidlowego wykonania umowy i obrony przed roszczeniami.

Dokladne okresy przechowywania poszczegdlnych kategorii danych powinny wynikac z
obowiazujacej u Administratora polityki retencji danych, uwzgledniajacej przepisy
rachunkowe, podatkowe, konsumenckie oraz terminy dochodzenia roszczen.

6. Prawa osoby, ktorej dane dotycza

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje — w zakresie przewidzianym przepisami RODO
— prawo dostepu do danych, otrzymania ich kopii, sprostowania, usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora.

Whiosek dotyczacy praw mozna ztozy¢ na adres e-mail biuro@bhpdlango.pl albo adres
ul. M. Konopnickiej 12a, 32-200 Miechow. Jezeli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody, zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jej danych narusza
przepisy o ochronie danych osobowych.

7. Dobrowolnosc¢ podania danych

Podanie danych wymaganych do zawarcia i wykonania umowy jest dobrowolne, ale
moze by¢ niezbedne do ztozenia i obstugi zamoéwienia, dokonania ptatnosci, dostarczenia
prezentacji, wystawienia dokumentu zakupu, udzielenia licencji lub rozpatrzenia
reklamacji. Brak podania danych wymaganych w danym procesie moze uniemozliwic¢
realizacje okreslonej czynnosci.



Podanie danych w celu marketingowym jest dobrowolne, niezalezne od zakupu i nie
wplywa na mozliwos¢ zawarcia ani wykonania umowy.

8. Odrebna, opcjonalna zgoda marketingowa

Zgoda marketingowa nie jest wymagana do ztozenia zaméwienia. Pole wyboru powinno
pozostac niezaznaczone do czasu samodzielnego dziatania osoby, ktérej dane dotycza.
Zgoda moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie, w szczegblnosci przez
wiadomos¢ na adres biuro@bhpdlango.pl, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
wczesniejszego przetwarzania.

[ Chce otrzymywac od Synergia-pro Artur Kustosz informacje handlowe i
marketingowe dotyczace prezentacji szkoleniowych, licencji, aktualizacji oraz
podobnych produktow i ustug, za posrednictwem wybranych przeze mnie kanatéw: [ e-
mail [ ] SMS.

Zgoda marketingowa jest dobrowolna, odrebna od akceptacji Regulaminu i realizacji
zamOwienia oraz moze zosta¢ wycofana w kazdym czasie. Wiadomosci beda wysytane z
uwzglednieniem wymagan dotyczacych komunikacji elektroniczne;j.

9. Narzedzia Al i decyzje dotyczace Klienta

Narzedzia sztucznej inteligencji moga by¢ wykorzystywane do przygotowania lub
opracowania prezentacji szkoleniowych, w szczegélnosci ich struktury, redakcji lub
warstwy wizualnej. Samo wykorzystanie Al do przygotowania prezentacji nie stuzy do
podejmowania zautomatyzowanych decyzji dotyczacych Klienta, w tym decyzji
wywotujacych wobec niego skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na niego

wplywajacych.

Jezeli w przysztosci miatoby dojs¢ do wykorzystywania Al lub profilowania danych
Klientow w sposob wplywajacy na ich sytuacje, cel, zakres, podstawe prawng i zasady
takiego przetwarzania Administrator opisze odrebnie przed jego rozpoczeciem.

10. Sposab przekazania klauzuli

Klauzule nalezy udostepni¢ przed ztozeniem zamdwienia, w sposob umozliwiajacy jej
odczytanie, zapisanie i odtworzenie. Przy sprzedazy przez strone bhpdlango.pl klauzula
moze znajdowac sie bezposrednio pod formularzem zakupu lub w jego widocznym
otoczeniu, a jej tre$¢ nalezy ponownie przekaza¢ w wiadomosci potwierdzajacej
zamoOwienie. Przy sprzedazy przez Allegro klauzule nalezy przekaza¢ w zakresie
dopuszczalnym przez funkcjonalnos$ci platformy, a takze w wiadomosci potwierdzajacej
lub innym trwatym nosniku dostepnym w danym procesie.



Do realizacji zamowienia nie nalezy stosowac¢ obowigzkowego checkboxa ,,wyrazam
zgode na przetwarzanie danych osobowych”. Wystarczajace jest przekazanie niniejszej
klauzuli informacyjnej oraz zebranie wylacznie tych odrebnych zgdd, ktére sa wymagane
dla konkretnego celu, w szczegdlnosci dobrowolnej zgody marketingowe;.

Niniejsza klauzula nie zastepuje Regulaminu zakupu, Licencji,
informacji o prawie odstgpienia ani odrebnego oswiadczenia
dotyczqcego rozpoczecia dostarczania tresci cyfrowej przed uplywem
terminu odstqgpienia.
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